ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Hatélyos: 2023.06.09.

Veszprém-Balaton 2023 Zartkorien Mkod6 Részvénytarsasag (,VEB2023”) az dllamhaztartasrél sz616
2011. évi CXCV. tdrvény (tovabbiakban: ,,Aht.”) 3/A. § (2) bekezdése szerinti dllamhaztartason kiviili
szervezetként kézremiikodik a ,Veszprém-Balaton 2023 Eurdépa Kulturdlis Févarosa” program
(tovabbiakban: ,EKF Program”) keretében megvaldsulé programsorozat létrehozdsaban, melynek
célja a kulturadlis kindlat mértékének, sokszinliségének és eurdpai dimenzidjanak bdvitése, tobbek
kozott az orszagok kozotti egylttmiikodés, a kulturahoz valé hozzaférés és az abban vald részvétel
szélesitése révén.

Afentiekben meghatdrozott célok megvaldsitdsa érdekében a VEB2023 koltségvetési tamogatasbol az EKF
Program keretében megvaldsuld rendezvények népszerisitését szolgald és azokat tdmogato, , Turisztikai
Management Rendszer” -t (tovabbiakban: ,, TMR”) hozott létre és (izemeltet. A TMR egy olyan egységes
komplex keretrendszer, amelyen keresztll a Régid kulturdlis eseményeir6l megfelel§ tdjékoztatds és
jegyértékesitési szolgaltatds valdsul meg. Magdban foglal egy webes felilletet (“EKF Weboldal”) és
mobiltelefonon futd applikaciét (,EKF Applikacio”). Az EKF Weboldalon és Applikacién belll, valamint
olyan mas eszkdzokon, amelyeken a TMR fut (pl. elektronikus jegyértékesitési oszlopok) a felhasznaldk
jegyeket tudnak vdsarolni a VEB2023 és partnerei (,Szervez6”) altal meghirdetett eseményekre,
rendezvényekre (,,Rendezvény”), vagy ingyenesen elérhetd Rendezvényekre regisztralni. A Rendezvények
lehetnek adott id6pontban megvaldsuld rendezvények (pl. szinhaz, koncert), vagy hosszabb id&szakban,
vagy folyamatosan latogathaté rendezvények (pl. muzeum, kidllitds, allatkert stb.). A TMR-en belll
tovabba lehet8ség van kiilonb6z6 aruk, elsé6sorban merchandising termékek (,, Termék”) vasarlasara.

Az aldbbiakban szeretnénk tdjékoztatni arrdl, hogy az EKF Weboldal, az EKF Applikacié és a TMR haszndlata
esetén milyen adatkezelések valésulnak meg, és az On egyes adatait milyen célbdl, milyen jogalap szerint
és mennyi ideig kezeljiik, tovabbd, hogy Ont milyen jogorvoslati eszkézok illetik meg az adatkezeléssel
kapcsolatosan.

Az VEB2023 adatkezeléseivel kapcsolatos tajékoztatas folyamatosan elérheté, az EKF Weboldal kezd§
lapjanak lablécében, valamint az EKF Applikacion beldl.

A VEB2023 jogosult az Adatkezelési Tajékoztatot egyoldalian mddositani. Az Adatkezelési Tajékoztato
moédositasa esetén Ont az EKF Weboldalon és EKF Applikacion beliili kdzzététellel értesitjiik. On a
maodositas hatalybalépését kovetd hasznalattal elfogadja a mddositott Adatkezelési Tajékoztatot.

CselekvGképtelen és 16 évnél fiatalabb korlatozottan cselekvGképes kiskord személy a VEB2023
rendszerén keresztil szolgaltatast nem vehet igénybe.

Onén mulik, hogy megadja-e, illetve mely személyes adatokat adja meg — ez nem kételezd. Azonban a
személyes adatok megadasa nélkiilozhetetlen az altalunk nyujtott szolgdltatasok sikeressége érdekében,
illetve a Jegyértékesitési Platform hasznalata sordn feltétele a szerz6dés megkotésének és teljesitésének,
az aldbbiakban részletezettek szerint.



L. Meghatarozasok

Adatkezeld: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy
masokkal egyltt meghatarozza;

AdatkezelS Neve és ElérhetGségei

Veszprém-Balaton 2023 Zartkoriien M{ikodé Részvénytarsasag (Székhely: 8200 Veszprém, Ovaros tér
26., Cégjegyzékszam: 19-10-500277, Adészam: 23701142-2-19, Képviseli: Markovits Aliz vezérigazgato,
Weboldal: www.veszprembalaton2023.hu,

Adatvédelmi tisztvisel6 e-mail cime: adatvedelem @veszprembalaton2023.hu

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely
informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett mdédon, kilonosen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé
egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely m(ivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhet6vé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

profilalkotds: személyes adatok automatizdlt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek sordn a
személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemz6k
értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolddé jellemzSk elemzésére vagy elGrejelzésére hasznaljak;

adatfeldolgozd: az a jogi személy, amely az adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel;

Il Egyes Adatkezelések
1. Regisztracio az EKF Applikacidban és EKF Weboldalon felhasznaloi fidk lIétrehozasa
Az EKF Applikacié letoltését kovetGen az EKF Applikacié hasznalatdhoz regisztracio szlikséges. Az EKF

Weboldalon lehetdség van felhasznaldi fidk létrehozasara. A regisztracid soran az alabbi adatok megadasa
szlikséges:



KEZELT ADATOK | ADATKEZELES CELJA ADATKEZELES | ADATTAROLAS IDOTARTAMA
KORE JOGALAPJA

Személyhez rendelt | AGDPR6. cikk | A megadott adatokat a VEB2023
Az On neve, e-mail | felhasznaldi fiok létrehozasa, | (1) bek. a) | mindaddig kezeli, amig az
cime, regisztracio | amellyel a VEB2023 dltal | pontja szerint | adatok ilyen célu felhasznaldsat
soran megadott | nyujtott kényelmi | az On | On a felhasznaléi fidk, vagy az
jelszd szolgaltatdasok igénybe | hozzdjaruldsa. | EKF Applikacio torlésével meg

vehetdek (pl. szamlazasi cim
egyszeri megadasa, jegyek
tarolasa, ajanlasok, hirlevél

nem tiltja. Ha On nem végez
aktivitast, igy a VEB2023 4ltal
nyljtott egyetlen szolgaltatast

feliratkozas médositasa stb.) sem vesz igénybe, a
regisztraciotol szamitott 3 év

elteltével a regisztraciot torli.

Adatok megismerésére jogosultak: Az Adatkezel6 marketinggel
szamlazassal foglalkozé kollégai.

és jegyértékesitéssel, valamint

Adatfeldolgozd: Az Applikaciét és a Weboldalt izemeltet6 Measureland Szolgdltatd és Tandacsadd
Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (1125 Budapest, Béla kirdly Ut 13. A. ép. B. Ihaz. fszt. 2., 01-09-349947)

2. Az EKF Applikacion beliil a Felhasznaléi fiokban megadhatd, és az EKF Applikacié hasznalataval
megadott egyéb adatok személyre szabott ajanlasok kiildése érdekében

KEZELT ADATOK
KORE

ADATKEZELES CELIA

ADATKEZELES
JOGALAPJA

ADATTAROLAS IDOTARTAMA

Sziiletési év, nem, | On az érdeklédési kérének és | A GDPR 6. cikk A megadott adatokat a
varos, preferenciainak  leginkabb | (1) bek. a) VEB2023 mindaddig kezeli,
Veszprémen belili | megfeleld ajanlatokkal | pontja szerint amig az adatokat On a
varosrész, taldlkozzon az EKF Weboldal | az On felhasznaldi fidkjabdl nem
Kulturalis és és Applikacié haszndlata | hozzdjarulasa. torli. Onnek minden
szabadidé soran. esetben lehet6sége van az
programok iranti Ezen adatok megaddsaval igy megadott adat

érdekl6dés,
Legmagasabb

Onnek lehet8sége van részt
venni az EKF Applikacio
haszndlatat 0sztonzé

barmelyikének torlésére.

iskolai végzettség

jatékban (gamifikacio)

Ezeknek az adatoknak a megaddsa teljesen &nkéntes, azonban amennyiben On ugy gondolja, hogy
szeretne részt venni a VEB2023 altal az EKF Applikaciot hasznaldk korében szervezett pontgy(jtéses
jatékban, Ugy ezeket az adatokat az EKF Applikacion beliil meg tudja adni. On a rendezvénysorozat soran,
az EKF Applikacio hasznalataért, az eseményeken valod részvételért, az események értékeléséért és egyéb
cselekvésekért kaphat pontokat. A pontokat kuponokért lehet bevaltani a profiljukon. Az adatok
megvaltoztatasara vagy torlésére mindig modja van az EKF Applikacidban a felhasznaléi fiokban megadott
adatok mddositasaval vagy torlésével.

Adatok megismerésére jogosultak: Az Adatkezel6 marketinggel és jegyértékesitéssel foglalkozé kollégai.



Adatfeldolgozd: Az Applikaciét és a Weboldalt izemeltet6 Measureland Szolgdltatd és Tandacsadd
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (1125 Budapest, Béla kiraly ut 13. A. ép. B. lhaz. fszt. 2., 01-09-349947)



3. EKF Applikacié hasznalata sordn megadott adatok

Az EKF Applikacié hasznalatdval Onnek lehet8sége van a VEB2023 4&ltal szervezett rendezvényekre,
eseményekre regisztralni, valamint a VEB2023 partnerintézményei altal értékesitett jegyeket
megvasarolni. Ennek sordn Onnek lehet8sége van megtekinteni és letdlteni jegyeit, szamlait, értékelést
adni azokrdl az eseményekrél, amelyen részt vett. A Felhaszndléi Fidkjaban On moédosithatja kdvetd
szolgaltatdsait és hirlevél feliratkozdasait, és amennyiben a pontgy(ijté jatékban részt vesz, megtekintheti
pontjai egyenlegét. A felhasznaldi fidkban tarolt sokszin(i személyes adat kezelése sziikségképpen
profilalkotast is jelent. Az EKF Applikdcié hasznalatdval —ide nem értve azokat az adatkezeléseket, amikrdl
a 6. pontokban tdjékoztatjuk - az aldbbi adatkezelések torténnek:



KEZELT ADATOK | ADATKEZELES CELIA ADATKEZELES ADATTAROLAS IDOTARTAMA
KORE JOGALAPJA
On &ltal regisztralt | Az On  altal regisztralt | A GDPR 6. cikk (1) A megadott adatokat a
események, és | események bek. a) pontja VEB2023 mindaddig kezeli,
megvasarolt attekinthetGsége, az | szerint  az  On amig az adatokat On a
belépbjegyek eseményekre torténd | hozzajarulasa. felhasznaldi fidkjabdl nem
belépés megkdnnyitése torli. Onnek minden
esetben lehet6sége van az
On az érdeklédési korének igy megadott adat
és preferencidinak barmelyikének torlésére.
leginkabb megfeleld
ajanlatokkal taldlkozzon az
EKF Weboldal és Applikacio
hasznalata soran.
Eseményekre A jegyek felhasznalasanak | A GDPR 6. cikk (1) 2024.06.30.
tortént  belépés | ellendrzése, mely a|bek. f) pontja
ténye - Az | VEB2023 és  partnerei | szerint a VEB2023
eseményeken kozotti elszamolds alapjaul | ahhoz fliz6d6
beléptetés szolgal. jogos érdeke, hogy
torténik, ahol a Partnereivel valé
belépbket Tovdbba statisztikai adatok | elszdmolas
leolvasva a | gyljtése a részvételi | megvaldsulhasson;
rendszer mennyiségre vonatkozodan, | tovdbba, hogy az
“érvényesiti” az | anonim maédon. EKF
On QR-kddjat, Programsorozat
ennek ténye a részvételi
backend szamairol
szerveren megfelel6
elmentésre kerdl. statisztikak
késziiljenek.
On eseményre | Visszajelzés kérése az adott | A GDPR 6. cikk (1) 2024.06.30.

adott értékelése —
amennyiben  On
érvényesitette
QR-kédjat, push
értesités
formajaban
megkeresés
érkezik az
esemény
értékelésére
vonatkozéan. On
az eseményt kilon
Typeform-on
tudja értékelni.

szinvonaldra
annak érdekében, hogy
azokat a  tovabbiakban
fejleszteni tudja a VEB2023,
tovabba, hogy On az
érdekl6dési  korének és
preferencidinak leginkabb
megfelel6 ajanlatokkal
talalkozzon az EKF Weboldal
és Applikacidé haszndlata
soran.

esemény

bek. a) pontja
szerint az On
hozzajarulasa.




On altal gydjtott | Részvétel az EKF Applikacié | A GDPR 6. cikk (1) A megadott adatokat a

pontjainak hasznalatat Osztonz6 | bek. a) pontja VEB2023 mindaddig kezeli,
egyenlege jatékben, amely pontok | szerint az On amig az adatok ilyen célu
alapjan On jogosulttd vaélik | hozzajarulasa. felhasznalasat On a
kedvezményeket biztosité felhasznaloi fidk, vagy az
kuponokra. EKF Applikacié torlésével

meg nem tiltja. Ha On nem
végez aktivitast, igy a
VEB2023 altal nyujtott
egyetlen szolgaltatdst sem
vesz igénybe, a
regisztraciotol szamitott 3
év elteltével a regisztraciot
torli.

Adatok megismerésére jogosultak: Az Adatkezel6 marketinggel és jegyértékesitéssel foglalkozd
kollégai.

Adatfeldolgozd: Az Applikaciot és a Weboldalt Gzemeltet6 Measureland Szolgaltaté és Tanacsadd
Korlatolt Felel&sségli Tarsasag (1125 Budapest, Béla kiraly ut 13. A. ép. B. Ihaz. fszt. 2., 01-09-349947)

4. Hirlevél

Az EKF Applikdcion és az EKF Weboldalon keresztiil Onnek lehet&sége van arra, hogy a VEB2023
hirlevelére feliratkozzon, itt mod van kivalasztani, hogy mely témakorokre vonatkozdan kéri a hirlevél
feliratkozast: (i) Lakossagi hirlevél: Események, muvészeti és kulturdlis projektek, érdekességek (ii)
Intézményi hirlevél: Palyazatok, kapacitasfejlesztés, szakmai informaciék. Amennyiben On feliratkozik a
hirlevélre, a VEB2023 sajat dontése szerinti gyakorisaggal hirlevelet kiildhet Onnek.

A VEB2023 lehet6ség szerint torekszik arra, hogy a lakdhely, illetve korabbi vasarlasok, és mas, a
profilalkotas kérében gy(ijtott adatok alapjan relevans, az On érdekl6désére szamot tarté rendezvényt
ajanljon fel a hirlevél olvaséinak.

KEZELT ADATKEZELES CELJIA ADATKEZELES ADATTAROLAS
ADATOK KORE JOGALAPJA IDOTARTAMA
Az On hirlevél kiildéséhez

.. Y Az  adatkezelés , ver va
On e-mail cime, valo hozzajarulasanak

neve és a | Rekldamot is tartalmazé e-mail jsogalapcjizla(ka GDFS visszavondsaig.

profilalkotas hirlevelek kiildése az érdekl6ddk bekezdés a) Az EKF Applikacion beldl

korében részére. . - lehet6ség van a hirlevélrdl
o pontja, az érintett . .

gyUjtott adatok G2 1x leiratkozni, vagy a

hozzajarulasa L . .

hirlevélben taldlhaté




leiratkozasra szolgalé linkre
torténd kattintassal.

Adatok megismerésére jogosultak: Az Adatkezel6 marketinggel és jegyértékesitéssel foglalkozé kollégai.

Adatfeldolgozd: Az Applikaciot és a Weboldalt (izemeltet6 Measureland Szolgdltatd és Tanacsadod
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (1125 Budapest, Béla kiraly ut 13. A. ép. B. lhaz. fszt. 2., 01-09-349947)

5. Jegyértékesitési Platform

Az EKF Applikacion és az EKF Weboldalon keresztil lehetdség nyilik a VEB2023 partnerintézményei altal

megszervezésre kerll6 eseményekre vonatkozd jegyek értékesitésére. A jegyértékesités egyedi

jegyértékesités (,Egyedi Jegyértékesités”) keretében valosul meg, amikor egy adott partnerintézmény

jegyei kerlilnek értékesitésre. Az értékesitést a VEB2023 végzi.

tranzakcié  szama,
vevl kaddja,

tranzakcié datuma

igénybevételével, a fizetés
dokumentaldsa, valamint a
megrendelt szolgaltatdssal
kapcsolatos értesitések
kiildése (pl. el6adas valtozas,
id6pont valtozas stb.)

KEZELT ~ ADATOK | ADATKEZELES CELJA ADATKEZELES ADATTAROLAS
KORE JOGALAPJA IDOTARTAMA
Jegyértékesitési szolgdltatds
nyujtasa, megrendelés
teljesitése, a vasarlas és azzal
On neve, e-mail | kapcsolatos fizetés | Az  adatkezelés
cime, ”Jelszava, Iebon'yolltlasa fizetési Jogalzipjla a A7 adatok  térlésének
felhasznaléneve, szolgaltaté szerz8dés

teljesitése, GDPR
6. cikk (1) bek. b)
pont.

hatarideje: 2024.06.30.

Vezeték és
keresztnév, a szamla
kiallitasahoz

megadott szamlazasi

cim, a tranzakcid
szdma, datuma és
idépontja, bizonylat
tartalma, afés
szamla esetén
adoszam

(amennyiben On
megadta)

A vasarlasi tranzakcidkhoz
tartozé szamviteli bizonylat

kidllitasa és a
jogszabalyokban foglalt
hatarid6ben torténd
meg0rzése.

A VEB2023 jogi
kotelezettségéne
k a teljesitése,
GDPR 6. cikk (1)
bek. ¢) pont.
(Szamviteli tv.)

8 év, illetve a mindenkor
hatalyos adéjogi- és
szamviteli jogszabalyokban
meghatdrozott id6tartam

Adatok megismerésére jogosultak: Az Adatkezel6 marketinggel és
szamldzassal foglalkozé kollégai.

jegyértékesitéssel, valamint



Adatfeldolgozd: Az Applikaciét és a Weboldalt izemeltet6 Measureland Szolgdltatd és Tandacsadd
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (1125 Budapest, Béla kiraly ut 13. A. ép. B. lhaz. fszt. 2., 01-09-349947)

A szamlazas technikai feltételeit az alabbi tarsasag biztositja: /szamlazz.hu/

KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (1031 Budapest, Zahony utca 7. Cg.
01-09-30320, Ad6szam 13421739-2-41)

Fizetési szolgdltato: BIG FISH Payment Services Kft (1066 Budapest, Nyugati tér 1-2., Cg. 01-09-325828,
Adodszam: 26355159-2-42)

6. Személyre szabott ajanlatok, profilalkotas

Ahogy mar az egyes adatkezelésekhez kapcsoldddan arrdl tajékoztattuk, az EKF Applikacién vald
regisztracié és az EKF Applikacié hasznalata soran gydjtjik az (i) On alap preferencidit, amit a
regisztracional adott meg, (ii) az On érdeklédését adott konkrét eseményekre vonatkozdan; (iii) az On
eseményeken valé részvételét (regisztracid/jegyvasarlas ténye) és (iv) az események On altali
értékelését. Ezen adatok gyUjtésének a célja, hogy az igy készitett profil alapjan az EKF Weboldal és az
EKF Applikacidban az On szamara relevans, személyre szélé ajanlatokkal talalkozzon. Az adatkezelés
jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa, GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont. A profilalkotashoz
kapcsoléddan automatizalt dontéshozatal nem torténik.

ALS algoritmus: a felhasznaldi interakcidk, fenti kategdridk sulyozott értékelésével tobb szaz rendezvény
tobb ezer eseménye lesz ajanlhatd. Az interakcidk rogzitése esemény szinten torténik, tarolasa minden
felhaszndléra vonatkozik és a kezelt adatok alapjan a vasarldé szamadra vélelmezetten legmegfelel6bb
programok listajat kinalja fel.

A fenti adatok alapjan kialakitott profilt a VEB2023 mindaddig kezeli, amig az adatok ilyen célu
felhasznalasat On — leiratkozéssal — meg nem tiltja. Ha a Felhasznalé nem végez aktivitast, igy a VEB2023
altal nyujtott egyetlen szolgdltatdst sem veszigénybe, a VEB2023 a profilalkotdsra tortént feliratkozdastol

szamitott 3 év elteltével a regisztraciét torli.
Az adatszolgdltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezményei: az EKF Weboldalon és EKF Applikacié

nem az On szdmdra relevans ajanlatok jelennek meg, On nem tudja igénybe venni a regisztracidhoz
kotott kényelmi szolgaltatasokat.

[} EKF Weboldal és EKF Applikacio egyéb adatgydijtések és adatkezelések
1. Sitik kezelése

A siiti a webszerver &ltal kiildétt, valtozd tartalmu, alfanumerikus informéacié-csomag, mely az On
eszkOzén rogzil és elére meghatarozott érvényességi ideig tarolasra keril. A siitik alkalmazasa



lehet&séget biztosit a latogatd egyes adatainak lekérdezésére, valamint internethasznalatdnak
nyomon kdvetésére. A siiti segit az On érdeklédési kdrének, internet hasznalati szokasainak, honlap-
latogatasi torténetének kovetésében, annak érdekében, hogy az On vésarlasi élménye optimalis
legyen. Mivel a siitik egyfajta cimkeként m(ikodnek, melyekkel a weboldal felismerheti az oldalra
visszatérd latogatodt, alkalmazasukkal az adott oldalon érvényes felhasznaldnév, jelszé is tarolhatd. Ha
a bongészé visszakild egy korabban elmentett sitit, a siitit kezel6 VEB2023nak lehetGsége van
Osszekapcsolni a felhaszndld aktuadlis latogatasat a kordbbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma
tekintetében.

Az EKF Weboldal és EKF Applikacio altal hasznalt sitik:

(i) Ideiglenes sitik — az oldal hasznalatahoz elengedhetetlen munkamenet (session-id) sutik.
Ezek haszndlata elengedhetetlen a weboldalon torténé navigalashoz, a weboldal
funkcidinak mikddéséhez. Ezek elfogaddsa nélkiil a honlap, illetve annak egyes részei nem
jelennek meg, a bongészés akadalyozottd valik, a jegyek kosarba rakdsa, illetve a banki
fizetés nem tud megfelel6en megvaldsulni.

(ii) Allandé siitik - melyek webes keresd beallitasatdl fiiggSen hosszabb ideig, vagy egészen
addig az eszk6zén maradnak, amig azokat On nem torli. Ezeken beliil beszélhetiink belsé
vagy kilsé sutirél. Amennyiben a VEB2023 webszervere telepiti a siitit és a sajat adatbazisba
keril tovdbbitdsa az adat, akkor belsé sitir6l beszéliink. Amennyiben a sitit a VEB2023
webszervere telepiti, de kilsé VEB2023hoz térténik az adattovabbitas, akkor kiilsé siitirdl
beszélink. llyen kilsé sitik a harmadik félt6l szarmazo sitik is, melyeket harmadik fél
helyez el a Felhasznalé bongészGjében (Google Analitika, Facebook Pixel). Ezek abban az
esetben keriilnek a béngész6ben elhelyezésre, ha a meglatogatott weboldal hasznalja a
harmadik fél altal nyujtott szolgaltatasokat. Az allandd sitik célja az adott oldal minél
magasabb szinvonall m(ikodésének biztositasa a felhasznaldi élmény novelése érdekében.

On a bejelentkezé-oldalon a siiti figyelmeztetésen taldlhaté nyomdégombbal adhatja meg a
hozzajaruldsat ahhoz, hogy az allandé siitik az On eszkdzén tarolddjanak és ahhoz a VEB2023
hozzaférhessen.

A Felhasznald a bongészéprogram segitségével bedllithatja és meggatolhatja a sutikkel kapcsolatos
tevékenységet. A sitik kezelésére altaldaban a bongész6k Eszkdzok/Bedllitdsok menijében az
Adatvédelem/El&zmények/Egyéni beallitdisok menu alatt, cookie, siti vagy nyomkovetés
megnevezéssel van lehetdség. Ismételten felhivjuk azonban figyelmét arra, hogy ez utébbi esetben a
sutik hasznalata nélkil el6fordulhat, hogy a Felhasznalé nem lesz képes hasznalni a weboldal minden
szolgaltatdsat, igy kilonosen a fizetési szolgdltatasokat.

Az adatkezelés célja: a fizetési tranzakcidk lebonyolitdsa, a felhasznaldk azonositdsa, egymdstdl vald
megkilonboztetése, a felhaszndldk aktualis munkamenetének azonositdsa, az annak sordan megadott
adatok tarolasa, az adatvesztés megakadalyozasa, a felhasznaldk azonositasa, nyomon kovetése,
webanalitikai mérések.
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Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzdajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont.

Az adatkezelés idGtartama: az ideiglenes siitik addig taroldodnak, amig a felhasznalé az adott tipusu
0sszes bongészGje bezardsra nem keriil. Az allandd siitik 1 évig tarolddnak a felhasznald szamitégépén
vagy ameddig azok a Felhasznalé nem torli azokat.

Az adatszolgaltatas elmaraddsdnak lehetséges kovetkezményei: a honlap szolgdltatdsainak nem teljes
kor( igénybevehet6sége, a fizetési tranzakciok sikertelensége, analitikai mérések pontatlansaga.

A személyes adatok forrasa: az informatikai rendszer altal automatizaltan generalt adatok. A személyes
adatok cimzettjei, a cimzettek kategdriai: nincs

2. Statisztikai adatok, Web-analitika

Az adatokat az adatkezel$ felhasznalhatja statisztikai célokra. Az adatok statisztikailag Osszesitett
formaban torténd felhasznalasa az érintett felhasznald nevét, illetve beazonositasara alkalmas egyéb
adatat semmilyen formaban nem tartalmazhatja.

A Google Analitika, mint kiils6 VEB2023 segiti a honlap latogatottsagi és egyéb web-analitikai
adatainak flggetlen mérését. A mérési adatok kezelésérdl részletes felvilagositas talalhaté az alabbi
linken: http://www.google.com/analytics. A Google Analitika adatait a VEB2023 kizardlag statisztikai
célokra hasznalja, az oldal miikddésének optimalizalasara.

A személyes adatok forrdsa: az informatikai rendszer altal automatizaltan generalt adatok.

Iv. Egyéb Informaciok

Azokrél az adatkezelésekrél, amelyeket a jelen tdjékoztatd nem tartalmaz, az adat felvételekor
tajékoztatjuk Ont.

Téjékoztatjuk Ont, hogy a birdsdg, az lgyész, a nyomozd hatdsag, a szabdlysértési hatdsag, a
kozigazgatasi hatdsdg, a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag, illetéleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa, illetGleg iratok
rendelkezésre bocsatdsa végett megkereshetik a VEB2023-at. A VEB2023 a hatdsagok részére —
amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és
olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges,
és amelyre jogszabaly alapjan a VEB2023 kotelezhet6.

VEB2023 az On &ltal megadott adatok helyességét nem ellenérzi, azoknak a megfelel8sségéért On
felel6s. Kérjik, hogy a felhaszndldi fidk belépési adatait megfelel6 biztonsaggal kezelje, és hogy azt
kizarélag On hasznalja. E felelsségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tértént
belépésekkel 6sszefliggé mindennemdi felel6sség kizardlag azt a felhasznalot terheli, aki az adott e-
mail cimet regisztralta. Amennyiben a felhasznalé nem sajat személyes adatait adja meg, ugy
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kotelessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

A személyes adatok megismerésére jogosultak a VEB2023-mal munkaviszonyban vagy megbizasi
jogviszonyban allé munkatarsak, valamint az egyes adatkezeléseknél megnevezett Adatfeldolgozok.

V. ERINTETTI JOGOK JELEN ADATKEZELES VONATKOZASABAN

1.1. A hozziféréshez vald jog

On a GDPR 15. cikke alapjan barmikor jogosult felvildgositast kérni arra vonatkozéan, hogy személyes
adatait az Adatkezel6k kezelik-e és miként, ideértve az adatkezelés céljait, a cimzetteket, akikkel az adatait
kozolték, vagy a forrdst, ahonnan az adatot az Adatkezel6k megkaptdk, a megbrzési idGtartamot, az
adatkezeléssel kapcsolatos barmely jogat, tovabba, harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezetnek valé
tovabbitds esetén pedig az ezzel kapcsolatos garancidkra vonatkozo informacidkat.

A hozzéaférés joga gyakorlasa soran On arra is jogosult, hogy az adatok masolatat kérje az alabbiak szerint:

e A masolat igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait,

e Amennyiben késziil Felvétel, a fenti elv érvényesiilése érdekében amennyiben a Felvételen mas
érintettek is felismerhetéek, Adatkezel6 harmadik felek jogainak védelme érdekében technikai
intézkedéseket (példaul képszerkesztés, ezen belil elfedés vagy eltorzitas) foganatosit.

e Amennyiben az On kérelme tulzé vagy egyértelmiien megalapozatlan, Adatkezel8 az &ltaldnos
adatvédelmi rendelet 12. cikke (5) bekezdésének a) pontja szerint észszer(i 6sszegli dijat
szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan toérténé intézkedést (GDPR 12. cikke (5)
bekezdésének b) pontja).

1.2. A helyesbitéshez valé jog

A GDPR 16. cikke alapjan az Adatkezel6 az Onre vonatkoz6 személyes adatokat az On kérésére helyesbiti
vagy kiegésziti.

1.3. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”)

A GDPR 17. cikke értelmében amennyiben On a személyes adatanak torlését kéri, az AdatkezelSk azt
indokolatlan késedelem nélkdl torli:

e Ha mar nincs ra szikség arra a célra, amelyre eredetileg taroltak, vagy az adatkezelés
jogszertitlen,
e Ha On visszavonja a hozzéjaruldsat és az adatkezelésnek nincsen més jogalapja.
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e A Felvételek tekintetében akkor, ha On gyakorolja a tiltakozashoz vald jogéat, és az
adatkezelésnek nincs els6bbséget élvezd, kényszeritd erejl jogos indoka.

Az adatok nem tordlhetéek, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése céljabal;

c) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

1.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On a személyes adatai kezelésének korlatozasat kérheti a GDPR 18. cikke alapjan az alabbi esetekben:

e Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndalasanak korlatozasat;

e Az Adatkezel8nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

1.5. Adathordozhatésaghoz valé jog

On a GDPR 20. cikke alapjan jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, On altal az Adatkezel6k rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat megkapja, valamint arra is, hogy ezen adatokat az Adatkezel6k egy masik
adatkezel8nek kdzvetleniil tovabbitsa, feltéve, hogy az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa.

1.6. A tiltakozashoz valé jog

A GDPR 21. cikke alapjan amennyiben az Onre vonatkozé adatkezelés jogalapja az Adatkezel6k vagy
harmadik személy jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bek f) pont), On jogosult tiltakozni az adatkezelés
ellen. A tiltakozasnak az Adatkezel6k nem koételesek helyt adni, ha bizonyitjak, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben; vagy az adatkezelés az Adatkezel6k jogi igényeinek
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

1.7. Panaszjog, jogorvoslathoz vald jog

Ha On Ggy itéli meg, hogy Adatkezel§ &ltali személyes adatainak kezelése megsérti a mindenkor hatalyos
adatvédelmi jogszabalyok, igy kiildndsen az GDPR rendelkezéseit, Onnek jogaban all illetékes adatvédelmi
felligyeleti hatésagahoz panasszal fordulni. Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal (,NAIH”) lehet panaszt benyujtani. A NAIH elérhetGségei:
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Honlap: http://naih.hu/
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Tovabba a GDPR és az Info tv. szabalyai szerint birdsaghoz fordulhat. Részletes jogait és jogorvoslati
lehet&ségeit a GDPR IIl. és VIl Fejezete, illetve Info tv. 23. § rendelkezései tartalmazzak.

1.8. Erintett kérelmének megvalaszolasa

Amennyiben barmilyen jogat kivanja gyakorolni, vagy kérdése, észrevétele van, kérjiikk, hogy a
VEB2023-hoz forduljon a jelen Tajékoztatd 1. pontjdban megjeldlt elérhetéségeken!

VEB2023 gondoskodik réla, hogy amennyiben a jelen adatkezeléssel kapcsolatban On barmely jogat
gyakorolja és ezzel kapcsolatban VEB2023-et megkeresi, VEB2023 az ilyen kérelmekre indokolatlan
késedelem nélkiil, de legkés6bb 30 napon belil valaszol és az érintetti jogok megfelel§ érvényesitése
érdekében megteszi a sziilkséges intézkedéseket a masik adatkezel6(k)nél, amennyiben masik szervezettel
k6zosen valdsul meg az adatkezelés.
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